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pour le patient 

Un proche épuisé perd ses capacités d’aide… 



Le soutien 
indispensable 
aux proches 

Ce que Similes Wallonie propose : 

 Des groupes de parole 

 De l’information adaptée aux proches 

 De la psycho-éducation 

 L’accompagnement d’équipes soignantes 

 … 

 

 



Les familles 
alliées 

 



Proches : 
partenaires de 
soins 

Il existe des différences importantes entre les 
témoignages des familles et ce que disent/et 
pensent faire les professionnels avec les proches 

 



Les besoins 
des proches 

 Message clair 

 Informations pratiques : traitement, ROI, 

organisation des soins, etc… 

  Toutes autres informations utiles aux 

proches ne relevant pas du secret 

professionnel 

 

 



Propositions 

Politique concertée sur l’accueil des familles et le travail 
en partenariat avec elles :  
 

 Identifier si possible, dès les 1ers contacts les personnes 

significatives dans  l’entourage de l’usager 

Avoir toujours à l’esprit que les proches sont à la fois patient, 

accompagnateur de l’usager et partenaires 

Les orienter systématiquement vers des associations de 

familles  
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