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La stigmatisation de la psychiatrie 

« C’est toi qui as 

choisi de travailler 

dans ce service? » 

« Tu as du courage,  

moi je ne saurais pas 

y travailler » 

« Ma fille m’a dit que 

j’étais chez les fous » 

« Le stage en psy, 

c’est cool, on joue 

toute la journée » 

« Tu auras ta place en 

centre psychiatrique 

pour plus tard » 

« Tu travailles en psy?  

… Mon dieu! …  

Et ça va? » 

« Ha, psychiatrie…  

Ce sont les fous qui  

vont là, non? » 

« En psy… tu n’avais  

pas le choix? » 

« Et quand vous vous 

faites agresser, vous 

faites quoi? » 

« Il faut des 

compétences 

spéciales pour 

travailler la-bas? » 

« Il vous faut des nerfs 

solides pour travailler 

la-bas » 

« Comment vous 

faites pour rester 

calmes en psy? » 

« Bon, c’est quand 

qu’on joue aux 

cartes?  » 

« Y a des vols dans  

l’hôpital, ça serait pas  

un patient psy? » 

« Le stage en psy,  

on fait rien, y a pas  

de soins » 

« Et la nuit,  

tu n’as pas peur? » 

« En psy, on ne fait  

que parler » 

« Ca va la psy, hein,  

pas débordée dans  

le boulot, je suppose » 

« Dis, celui-la qui crie  

à la cafet’, ça serait  

pas un patient psy? » 

« En psy, quand ça ne  

va pas, vous attachez  

les gens et vous êtes 

tranquilles » 

« Est-ce qu’ils vont  

me frapper? » 



L’informel dans les soins: au niveau de l’enseignement 

• Prémices d’une approche  

au niveau de l’enseignement 

• Appréhension du stage  

en tant qu’étudiant 

‣ Angoisse 

‣ “Perte de temps” 

‣ Stigmatisation  

de la psychiatrie 



L’informel dans les soins: dans notre service 

• Nécessité de  

« conscientiser »  

l’informel 

• Difficulté de le  

quantifier dans le DPI 

• Quelques exemples: 

‣ Paramètres  

‣ Traitements  

‣ Différentes activités 

‣ Etc …  

• Utilité d’une formation? 



L’informel dans les soins: le massage global relaxant 

« Prenez soin de votre corps,  
c’est le seul endroit où vous 
êtes obligé de vivre. »  
                                                                          
Jim Rohn 



L’informel dans les soins: le massage global relaxant 

• Adapté et personnalisé  

• Couvre tout le corps 

• Approche globale de la personne  

• Moment privilégié 

 Alliance thérapeutique 

 Relation de confiance 

• +/- 75 min 

 



L’informel dans les soins: le massage global relaxant 

Les effets: 

 

 Physiologiques 

• Soulage les tensions musculaires 

• Soin de la peau 

• Améliore la circulation veineuse et lymphatique 

• Draine les toxines 



L’informel dans les soins: le massage global relaxant 

Les effets: 

 

 Psychologiques 

• Moment de détente, bien être 

• Meilleure acceptation de soi 

• Amélioration de la perception de l’image 

corporelle 

• Amène la joie, le bien-être, l’apaisement, 

le calme et la sérénité 

 

Le « Lâcher prise » 



L’informel dans les soins: le massage global relaxant 

Pour qui ? 

 

Tous ceux qui ressentent le besoin de redécouvrir 

l’univers de leur bien-être physique et mental 

 

• Dépressives 

• Angoissées 

• Stressées 

• Chocs post-traumatiques 

• Interractions sociales perturbées 

• Etc… 



L’informel dans les soins: le massage global relaxant 

Avis scientifiques : 

 

• 1960 

• Récemment 

A l’Université de Liège  

Deux études pilotes ont mesuré les effets positifs du 

massage sur les taux d’ocytocine chez l’homme1 

 

 

 

 

 
1 https:www.psy.be/fr/conseils/le-massage-lepreuve-de-la-science 



L’informel dans les soins: le massage global relaxant 

Conclusion: 

 

• Réel outil thérapeutique 

• Offre de soins supplémentaires 

• Prise en charge globale du patient 

• Favorise le travail pluridisciplinaire 



L’informel dans les soins: l’humour 

• Outil à la relation thérapeutique  

• Améliore la communication 

• Gestion du stress et de l’anxiété 

• Dimension humaine 



L’informel dans les soins: l’humour 

• ≠ Ne pas prendre au sérieux 

• Intuition, sensibilité et jugement 

• Modifier les perceptions restrictives 



La stigmatisation et l’informel dans les soins 

• Et vous? Qu’en pensez-vous? 

« Nécessité d’aborder 

l’informel dans les soins  

lors des études ? » 

« Vivez-vous la stigmatisation  

de la psychiatrie au niveau 

professionnel, de votre 

entourage,… ? » 

« Quel est votre vécu de 

l’informel dans votre vie 

professionnelle ? » 
« Utilisez-vous l’humour,  

le toucher,… afin de créer  

un lien thérapeutique  

de qualité ? » 



Merci pour 

votre écoute 

et votre 

participation 

 

Bon appétit :) 


