' Clinique Saint-Luc
\ Bouge
Contacts

Nous mettons tout en N~

Si vous avez des questions concernant votre séjour,
oeuvre pour que vofire vous pouvez contacter les plannings de chirurgie

o . . Pe entre 8h et 16h, aux numéros suivants :
hospitalisation se déroule L
e Orthopédie :

au mieux ! 081/ 20 98 81- 081/ 20 98 79
< * Chirurgie digestive, urologique, cardio- C h irU rg ie
Nous restons a votre vasculaire et plastique :

081/ 20 98 80 - 081/ 20 98 82

Pour toute question administrative, vous pouvez ACCU@"
contacter la cellule préadmission : 081/ 20 93 92 - J
our

hospitalisation@slbo.be
opératoire

disposition a tout moment.
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@) o0 2091 1 Informations importantes
T d |5 SO0 2071 7 concernant votre admission
T __’ Asbl Santé & Prévoyance qau sein de ”Unifé.




Avant votre arrivée a la clinique
Veillez a préparer a I'avance et venir avec :

Q la liste compléete et actualisée des
médicaments, vitamines ou autres produits
naturels (plantes, compléments alimentaires...)
que vous prenez d domicile.
les résultats des examens réalisés (ECG, prise
de sang, radio,...),
le formulaire d’'anesthésie complété et le ou les
documents de consentement «d’anesthésiey
si ceux-ci n'ont pas encore été remis a
I'anesthésiste,
le matériel nécessaire pour votre
intervention (demandé par le
chirurgien et/ou I'anesthésiste) :

CPAP, bas de contention
(si vous en possédez),
soutien-gorge, gaine,
béquilles, attelle...

Le jour de votre admission

Le matin de l'intervention,

® Prenez vos médicaments en suivant les
instructions de I'anesthésiste.
Respectez les consignes de préparation
avant voire intervention
(Douche : cf. brochure « préparation avant
votre intervention »)

Qui peut vous accompagner ?

Le jour de votre admission, une seule
personne peut vous accompagner avant
votre intervention dans l'unité d'admission
préopératoire.

Que pouvez-vous emporter le jour de
voire admission ?

Sont autorisés :

Q vos lunettes, prothéses dentaires et/ ou
auditives,

Q votre portefeuille munide votre carte d’identité,
carte bancaire et carte d’assurance,

Q votre téléphone portable,

O un petit sac a dos ou un petit sac & main qui
sera A déposer dans un casier mis a votre
disposition. Ce sac sera obligatoirement
repris par vous ou une personne qui Vous
accompagne.

Ne sont pas autorisés :

E3 vos bijoux (y compris alliance),

E3 voftre tablette ou PC portable,

E3 del'argent ou tout autre objet de valeur,

E3 voftre valise ou bagage a main le matin de
votre admission.

Vos effets personnels peuvent éfre apportés par
voire famille ou accompagnant lorsque vous serez
dans votre chambre définitive.

OU devez-vous vous rendre ?

€ Prenez I'ascenseur visiteur et rendez-vous au
niveau 01 en suivant la ROUTE 50. (N'attendez
pas a I'admission centrale au 0)

€ Une fois arrivé & la ROUTE 50, veuillez patienter
en salle d'attente.

€ Une personne viendra vous appeler en fonction
de I'heure prévue de votre intervention.

® Nous vous demandons de respecter I'heure
de rendez-vous, vous éviterez de la
sorte une attente longue et
inconfortable.

Et ensuite ?

»®
AN

Votre admission se fera une fois que vous serez
appelé.

Vous pouvez déjd préparer votre carte
d’identité et tout autre document & compléter
(assurance, mutuelle, certificat...)

L'acompte demandé lors de votre admission
ne peut étre réglé que par Bancontact.

Vous serez ensuite installé dans un espace
dédié a votre préparation préopératoire.

Une fois celle-ci terminée vous serez amené
dans une salle d’attente avant d’aller au bloc
opératoire. Un peignoir et des pantoufles vous
seront fournis.
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Attribution de votre chambre

@ Si vous avez fait la demande d'une chambre
individuelle, vous serez informé du numéro de
celle-ci lors de votre admission.

@: Pour les chambres communes, votre
accompagnant en sera informé au
cours de la journée.

Lorsque vous

serez en salle

d’opération

OU peut attendre votre famille ?

e Votre famille ou tout autre accompagnant

peut profiter de I'espace cafétéria. Celui-ci est
ouvert de 7h30 a 17h30.

Pour les patients en chambre individuelle,
les accompagnants peuvent attendre en
chambre.

Comment vos proches peuvent-ils avoir de
vos nouvelles ?

e Uncontactsera pris avec votre accompagnant
de référence pour informer celui-ci de la fin de
I'intervention.



