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ENSEMBLE, CONSTRUISONS 
L’HÔPITAL DE DEMAIN !

Vous fréquentez régulièrement notre 
institution ? 

Partagez avec nous votre expérience et 
aidez-nous à améliorer notre organisation, 

nos processus de soins et le vécu des 
patients.

DEVENEZ NOTRE 
PARTENAIRE !



DEVENEZ « PATIENT PARTENAIRE » !

Nous avons besoin de vous 
pour un hôpital plus accueillant. 

Ensemble, nous travaillerons sur des 
projets d’amélioration : construction 

et réaménagements, qualité des soins, 
information des patients, etc.

Quelles sont les conditions et compétences attendues pour devenir 
« patient partenaire » ?

Venez nous rejoindre ! 
Seul, on va plus vite... Ensemble, on va plus loin.

• Vous ou un de vos proches avez reçu des soins au sein de la Clinique 
Saint-Luc Bouge au cours des 3 dernières années.

• Vous avez la faculté de prendre du recul par rapport à votre situation.
• Vous souhaitez partager votre expérience. 
• Vous osez proposer des actions d’amélioration de manière constructive.
• Vous savez écouter et faites preuve de bienveillance.
• Vous êtes respectueux des autres et de la confidentialité des 

informations qui sont partagées.
• Vous avez envie de consacrer du temps dans la réalisation de projets.

Convaincu ? 
Besoin d’informations ?
Contactez-nous via l’adresse email patient.partenaire@slbo.be ou transmettez 
ce document à votre médecin spécialiste ou à l’infirmière en chef de service.

NOM : ……………………………………………….............
PRÉNOM : …………………………………………..............
N° de téléphone : …………………………………...........
Email : ……………………………………………………......

Nous vous garantissons un 
traitement confidentiel de vos 
données. Elles seront utilisées 
uniquement pour vous contacter 
dans le cadre de ce partenariat.


