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• La confiance

• les diff icultés et erreurs 

doivent être partagées et non 

pas sanctionnées

• L' interdépendance :  tout le 

monde est indispensable

• L'acceptation de soi  et de 

l 'autre (avec ses 

forces/faiblesses)

• Adopter l 'écoute réciproque

• Accepter de changer soi -

même

• La co-responsabili té

• La liberté d 'expression

• Croire au potentiel de 

chaque être humain



• Développer des relations 

plus harmonieuses

• Etre de plus en plus 

authentique avec soi -même 

et avec les autres

• Eviter les non-dits

• Apprendre à se positionner 

dans ses relations

• Simplifier  et éclaircir  les 

relations

• Développer de la cohésion 

dans les équipes

• P révenir  et gérer les confli ts

• Développer efficacité et 

productivité



C r o y an ces e t  p e u r s

B asse  e st ime  de  so i  e t  man qu e  de  

co n f ian ce e n  so i

L'é du catio n e t  l a  cu l tu r e



S e  co n n aîtr e S av o ir  r e co n n aîtr e A p p r en dre



E x p r imer  de s cr it iqu e s 

co n str u ct ive s

S av o ir  dir e  N O N

Fo r mu l er  de s de man de s sav o ir  dir e  O UI



B u ts  = 

l e  p l u s tô t  e st  l e  mie u x

Fo r mal iser  l e  mo me n t de  l a  cr i t iqu e
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Qu an d ?  

B é n é f ices :  

Le  p r o b l ème = o se r  dir e  N O N  à l a  b o n n e p e r so nn e
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Pr é r e qu is:

C h an ge z  v o tr e  r e p r ésentatio n :  

A dr e sse z- vou s à l a  b o n n e p e r so nn e
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Un  v r ai  O UI  = 

O u v r ir  l 'e sp ace de s p o ssib l es

S i  l e  r isqu e  e st  ce l u i  de  se  dé co u vr ir san s dan ge r ,  f o n ce z  !  
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"E tr e  so i  dan s se s r e l at io ns - dé v e l o pper  

so n  asse r t ivité e n  e n tr e prise"

"Le s mo ts  so n t  de s f e n ê tres"  

init iation à la Communication Non Violente

"A f f ir me z- vou s !  Po u r  mie u x  v iv r e  av e c l e s  

au tr e s"  




